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ISTRUZIONI PER 

GENERAZIONE AVVISO PAGOPA 

 

1) Accedere al sito https://comune.massalubrense.na.it/it 

2) Cliccare sul pulsante “pagoPA” presente in basso alla pagina; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://comune.massalubrense.na.it/it
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3) Cliccare sulla sezione “Effettua un pagamento spontaneo”; 

 

 

 

4) Mettere la spunta su “Ho letto e compreso l’informativa sulla privacy” e in 

seguito cliccare sul pulsante “Prosegui”; 
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5) Cliccare sulla voce “Canone lampade votive” presente in basso;  

 

 

 

6) Inserire i dati anagrafici di chi effettua il pagamento e successivamente cliccare 

sul tasto “Prosegui”; 
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7) Compilare gli ulteriori dati richiesti: 

 

 

 

inserendo come “Importo” il totale dovuto per le lampade perpetue e per 

quelle occasionali, secondo le tariffe vigenti riportate di seguito: 

 

 

  

e come “Causale” la seguente descrizione: 

 

NOME CIMITERO – TOMBA - SEZIONE – NOME E COGNOME DEFUNTO –    N. 

LAMPADE PERPETUE – N. LAMPADE OCCASIONALI 

 

ad esempio: 

 

“S.M. NEVE – TOMBA 5 – SEZ. C – MARIO ROSSI – N. 1 PERPETUA – N. 5 

OCCASIONALI” 
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successivamente premere sul pulsante “Paga online” se si intende proseguire 

con il pagamento online oppure su “Stampa bollettino” se si vuole procedere 

con la generazione dell’avviso di pagamento (pagabile tramite home banking 

oppure presso Uffici Postali, Banche, esercenti convenzionati come ad esempio 

tabaccherie, ricevitorie, edicole, bar, ecc.) e successivamente premere sul 

pulsante “Prosegui”; 

8) Visualizzare il riepilogo dei dati inseriti e premere sul pulsante “Stampa e paga” 

per generare l’avviso di pagamento.  

 

 

9) Trasmettere copia della ricevuta attestante l’avvenuto pagamento all’indirizzo 

mail manutenzionemassa@comune.massalubrense.na.it oppure in copia 

cartacea presso l’Ufficio Gestione Servizi Cimiteriali negli orari di apertura al 

pubblico.  
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